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Ustugi Notts SVS zapewniajg wsparcie kazdemu, kto ukonczyt 18 lat, kto
doswiadczyt gwattu, przemocy seksualnej lub wykorzystywania seksualnego
w dziecinstwie, niezaleznie od tego, czy miato to miejsce niedawno, czy w
przesztosci. Ta ulotka zawiera krétki przewodnik po oferowanym przez nas
wsparciu i sposobie kontaktu z naszym serwisem.

Jezeli doswiadczytas/es gwattu lub napasci na tle sesksualnym w
ciggu ostatnich 7 dni, mozesz uzyska¢ pomoc, w tym pomoc
medyczng, tutaj:

The Topaz Centre (Dorosli) 0800 085 9993 | www.topazcentre.org

EMCYPSAS (Dzieci i Mfodziez w wieku 0-17 lat)
0800 183 0023 | www.emcypsas.co.uk
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O Ustugach Notts SVS

Rozumiemy, ze ludzkie zycie moze zostac catkowicie zniszczone przez gwatt lub
napas¢ seksualng. By¢ moze doswiadczytas/es przemocy seksualnej jako dziecko lub
osoba dorosta. Sprawcg moze by¢ partner, byty partner, randka, przyjaciel, cztonek
rodziny, opiekun, wspotpracownik lub profesjonalista. Moze to by¢ ktos, kogo znasz
lub ktos, kogo nie znasz. Mozesz by¢ réwniez niepewna/y czegos, co sie wydarzyto
lub dzieje sie z Tobg, lub mozesz miec pytania dotyczgce zwigzku, w ktérym jestes.

Wiemy, ze uzyskanie pomocy moze czasem wydawac sie trudne. Ludzie z réznych
spotecznosci moga napotkac specyficzne obawy i presje, aby uzyskac wsparcie.
Udzielamy wsparcia wszystkim ofiarom przemocy seksualnej (w wieku 18 lat i
powyzej), bez wzgledu na wiek, pteé, rase/pochodzenie etniczne, przekonania
religijne, niepetnasprawnosé, stan cywilny lub orientacje seksualng lub jakakolwiek
inng chroniong ceche. Bedziemy Cie stuchac i nie bedziemy osgdzac.

Pracujemy z ocalonymi z wielu réznych srodowisk i doSwiadczen. Zawsze postaramy
sie wesprzec¢ Cie w sposodb, ktéry bedzie odpowiadat Twoim potrzebom.

Warto wiedzieé, ze mozemy zaoferowac:
* Wsparcie dla kobiet w przestrzeni tylko dla kobiet
o Wybdr doradcy ptci meskiej lub zenskiej lub pracownika pomocniczego
» Dostep do ttumacza na sesje twarzg w twarz
e Pomoc linii jezykowej przy dzwonieniu na naszg infolinie
o Wybdr opcji wsparcia, w tym poradnictwo osobiste, wsparcie telefoniczne
lub online
* Dostepne pokoje i wsparcie w miejscach spotecznych

Mamy rowniez doswiadczenie we wspieraniu 0sob, ktore przezyty lesbijki, gejow,
osoby biseksualne i trans (LGBT +) i nigdy nie bedziemy Cie osgdzac¢ ani skupiac€ sie na
Twojej seksualnosci lub statusie trans.

Bedziemy Cie stuchac, a nie ocenia¢




Nasze Oferty Ustug

e Linia pomocy

*  Wpadnij

e Poradnictwo twarzg w twarz

o Terapie, takie jak terapia poznawczo-behawioralna (CBT)
» | odczulanie ruchem gatek ocznych (EMDR)

e Wsparcie grupowe

» Wsparcie rodziny

e Pomoc przez e-mail (dostepna tylko w jezyku angielskim)
* Niezalezna ustuga doradcza ds. przemocy seksualnej

o Ustuga wsparcia dla ocalatych

o Ustuga wsparcia terapeutycznego

Wszystkie nasze ustugi sg bezptatne. Potaczenia z infolinig sg rozliczane wedtug
stawek lokalnych operatorow telefonicznych. Moze to by¢ uwzglednione w
pakiecie potgczen, chociaz nasz numer moze pojawi¢ sie na szczegdétowym
rachunku telefonicznym. Mozemy oddzwonic, jezeli brakuje Ci kredytu.

Poufnos¢

Nasza ustuga jest poufna. Cokolwiek zdecydujesz sie nam powiedzie¢, nie
zostanie ujawnione osobom trzecim, z wyjatkiem przypadkéw, w ktdrych
musimy zapewnic bezpieczenstwo Tobie lub innym, na przyktad gdy dziecko
jest w niebezpieczenstwie. Zostanie to w petni wyjasnione przed
skorzystaniem z naszych ustug i zawsze bedziemy z Tobg rozmawiac o
wszelkich zgtoszonych watpliwosciach.

Rozumiemy, ze jezeli potrzebujesz ttumacza, aby uzyskaé dostep do naszych
ustug, mozesz sie martwic, ze ta osoba jest znana Tobie lub Twojej szerszej
spofecznosci. Zawsze najpierw sprawdzimy to z Tobg. Aby spetnic te role,
wszyscy ttumacze ustni muszg przestrzega¢ naszych zasad poufnosci.




Infolinia (Centrum)

Infolinia jest obstugiwana przez wykwalifikowanych i przeszkolonych
pracownikow, ktdrzy mogg zaoferowac wsparcie i informacje wszystkim
zainteresowanym skutkami napasci na tle seksualnym.

Infolinia zapewnia bezpieczng przestrzen, w ktdrej mozesz zajac sie wszelkimi
obawami, zaréwno dla siebie, jak i dla przyjaciela lub cztonka rodziny. Moze to
by¢ okazja, aby zaczg¢ badac¢ wptyw napasci seksualnej na twoje zycie, poprosic o
informacje lub skierowac sie do innych naszych ustug.

LINIA POMOCY: 0115 941 0440

Infolinia czynna w nastepujacych godzinach:
Poniedziatek, Wtorek, Sroda, Czwartek i Pigtek

10:00 - 13:00, a nastepnie 16:30 —19:30

Sobota i Niedziela
10:00 - 13:00

Innym razem mozesz zostawi¢ wiadomosé, a pracownik pomocniczy oddzwoni.
Numer infolinii to: 0115 941 0440

Poza tymi godzinami mozesz zadzwoni¢ na catodobowg infolinie dotyczaca
przemocy seksualnej i domowej pod numerem:
0808 800 0340

Jezeli nie masz pewnosci co do czegos, co sie wydarzyto lub dzieje sie z
Tobq, lub masz pytania dotyczgce zwigzku, w ktorym jestes, jestesmy
tu dla Ciebie




Whpadnij

Mozesz zarezerwowac godzinny przedziat na rozmowe z jednym z naszych
doradcow. Mozna to wykorzystac jako jednorazows sesje, jezeli naprawde
meczysz sie. Moze byc rowniez wykorzystane do petniejszego omodwienia
Twoich opcji i obaw. W tym czasie mozemy poméc w wypetnieniu skierowania
do naszych ustug.

Poradnictwo
Poradnictwo oferuje bezpieczne i nieoceniajgce srodowisko, w ktorym mozesz
wyrazac i badaé swoje mysli i uczucia w sposéb, ktory moze nie byé mozliwy w

przypadku rodziny lub przyjaciot.

Ustuga jest Swiadczona przez przeszkolonych doradcow i zapewnia bezpieczne i
pobawione osgdow Srodowisko, w ktérym mozesz zbadaé wptyw jakiejkolwiek
formy napasci lub naduzycia seksualnego.

Wsparcie oferowane jest w okresie krotkoterminowym, srednioterminowym lub
dtugoterminowym. Oferujemy rdzne godziny (w tym wieczory i weekendy) i
mozemy wspierac ludzi osobiscie lub online.

Wsparcie Grupowe

Nasza grupa wsparcia ‘Poza Przetrwaniem’ (Beyond Survival) to 8-tygodniowy
kurs. Sesje prowadzone sg w grupach tylko meskich lub tylko zenskich i sg
otwarte dla osob, ktére korzystaty juz z innego wsparcia terapeutycznego u nas.
Celem grupy jest uzyskanie samoakceptacji, budowanie zaufania do siebie i
innych, doswiadczania bardziej satysfakcjonujgcego zycia i poznawania innych
ocalatych.



Wsparcie Rodziny

Jezeli ktos$ z Twoich bliskich doswiadczyt napasci na tle seksualnym, moze to by¢
rowniez dla Ciebie trudny okres. Mozemy zaoferowaé partnerom, rodzicom,
opiekunom i cztonkom rodziny szereg informacji i wsparcia, ktére pomoga Ci
zarzgdzac wiasnymi uczuciami podcas wspierania bliskiej Ci osoby. Mozemy
zaoferowac do szesciu sesji doradztwa, ktére pomogg Ci przetrwad ten czas.

Terapia Poznawczo-Behawioralna

CBT moze by¢ wykorzystywana do pomocy klientom w znalezieniu nowych
sposobow radzenia sobie z negatywnymi emocjami i zachowaniami, ktdre mogg
wptywac na Twoje codzienne zycie. Moze to by¢ pomocne, jezeli jestes
niespokojna/y lub przygnebiona/y.

Sesje te oferowane sg na zasadzie krotkoterminowej, gdzie istnieje szansa na
wyprébowanie roznych technik i sprawdzenie, co dziata dla Ciebie.

Ponowne Przetwarzanie Odczulania Na Ruch Gatek Ocznych

Sesje te odbywajg sie krotkoterminowo. Dziatajg zgodnie z ideg, ze
traumatyczne wydarzenia mogg ‘zrani¢’ umyst w taki sam sposoéb, w jaki ciezki
upadek moze doprowadzi¢ do ztamania kosci. Terapia wykorzystuje ruch gatek
ocznych i pamieé, aby zmniejszy¢ stres emocjonalny spowodowany
traumatycznym wydarzeniem.



Niezalezny Doradca ds. Przemocy Seksualnej

Niezalezny doradca ds. przemocy seksualnej (ISVA) to przeszkolony specjalista,
ktory dziata na rzecz wsparcia i promowania bezpieczenstwa i dobrego
samopoczucia kazdego, kto padt ofiarg przemocy seksualnej. Udzielajg informacji i
wsparcia w kwestiach praktycznych, takich jak:

Zgtoszenie sie na policje

Proces sgdowy

Sprawy mieszkaniowe i finansowe

Twoje prawa i ustugi, do ktérych masz dostep

Towarzyszenie Ci podczas wizyt na policji, sgdzie, adwokatach, przychodniach

itp.

Nasi ISVA sg zatrudnieni przez Notts SVSS i sg niezalezni od ustawowych agencji, z
ktédrymi mozesz miec kontakt, takich jak policja lub prokuratura koronna (CPS).

Ustuga Wsparcia Dla Ocalatych

Ustuga wsparcia dla ocalatych oferuje specjalistyczne wsparcie kazdemu, kto jest
dorostym ofiarg wykorzystywania seksualnego dzieci i zostat zawiedziony przez
instytucje, taka jak:

Dom dziecka lub umieszczenie w rodzinie zastepcze;j

Szkota

Szpital/otoczenie medyczne

Organizacja religijna

Organizacja charytatywna lub panstwowa

Klub sportowy

Organizacja mtodocianych przestepcow

Jestesmy rowniez w stanie wesprzec kazdego, kto zostat wykorzystany seksualnie i
zgtosit to osobie u wtadzy, takiej jak policjant, pracownik socjalny lub nauczyciel,
ktory nastepnie zignorowat zgtoszenie lub nie zareagowat na nie wtasciwie.
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Ustuga Wsparcia Terapeutycznego

Nasza ustuga wsparcia terapeutycznego jest dostepna dla mtodych ludzi w
wieku 13 — 17 lat, ktérzy uczestniczyli juz w East Midlands ustugi dotyczace
napasci na tle seksualnym dzieci i mtodocianych (EMCYPSAS). Oferowane
wsparcie obejmuje:
. Ocena w celu omdéwienia potrzeb mtodych osdb, a nastepnie do 10
sesji wsparcia
J Mozliwos¢ wigczenia rodziny lub opiekunéw do oceny, aby mogli
zrozumieé, jak wspiera¢ mtodg osobe
. Pomoc w dostepie do innych ustug

Skierowan do tej ustugi mozna dokonywac wytgcznie za posrednictwem
EMCYPSAS.

Dostep Do Naszych Ustug

Mozesz zgtosic¢ sie do naszych ustug dzwonigc na infolinie (0115 941 0440). W
razie potrzeby mozemy skorzystac z ustugi ttumacza telefonicznego Language
Line.

Alternatywnie mozesz skorzystac z formularza kontaktowego na naszej stronie
internetowej: https://nottssvss.org.uk/contact/ (to jest napisane po angielsku)
lub mozesz poprosi¢ osobe wspierajgcg o dokonanie skierowania w Twoim

imieniu.

Kiedy rozmawiamy z Tobg lub otrzymujemy Twoje skierowanie, bedziemy
wspotpracowacd z Tobg, aby zdecydowaé, w jaki sposdob mozemy najlepiej Cie
wesprzec i spetni¢ Twoje potrzeby.

Jezeli przydarzyto Ci sie cos, czego nie chciatas/es, zastugujesz
na wsparcie



https://www.emcypsas.co.uk/
https://nottssvss.org.uk/contact/

Przydatne adresy

The Topaz Centre

Sexual Assault Referral Centre for Adults

(Centrum pomocy ds. przemocy seksualnej dla dorostych)
0800 085 9993 | www.topazcentre.org

EMCYPSAS - East Midlands Children and Young Person’s Sexual Assault
Service

Sexual Assault Referral Centre for 0-17 year olds

(Centrum pomocy ds. przemocy seksualnej dla oséb w wieku 0-17 lat)
0800 183 0023 | www.emcypsas.co.uk

24hr Sexual Abuse and Domestic Violence Helpline
(24h Infolinia ds. przemocy seksualnej i przemocy domowej)
0808 800 0340

Notts SVS Services Counselling Helpline
(Infolinia doradztwa Ustug Notts SVS)
0115 941 0440 | www.nottssvss.org.uk

Forced Marriage Helpline

(Infolinia ds. przymusowego zawierania zwigzkdéw matzenskich)
0207 008 0151

Nottingham & Nottinghamshire Refugee Forum
(Forum ds. uchodzcéow w Nottingham & Nottinghamshire)
0115960 1230 |www.nottsrefugeeforum.org.uk
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Juno Women'’s Aid

strona internetowa/infolinia — tylko dla kobiet (Zintegrowane ustugi na
rzecz kobiet doswiadczajgcych przemocy domowej)

0808 800 0340 | www.junowomensaid.org.uk

Safeline — dla mezczyzn
0808 800 5005 | www.safeline.org.uk/what-we-do/men/

Karma Nirvana

mezczyzni i kobiety — przemoc w imie honoru i przymusowe zawieranie
zwigzkédw matzenskich

0800 5999 247 | www.karmanirvana.org.uk

Infolinia FGM
W przypadku obaw o dziecko, ktére mozliwe ze byto poddane lub jest

poddawane okaleczeniu zenskich narzagdow ptciowych
0800 028 3550

Pomoc ds. FGM
Dla ofiar FGM (Okaleczanie zenskich narzgdéw ptciowych)
0115 845 7009

Galop UK
Krajowa infolinia LGBT (dla lesbijek, gejow, oséb biseksualnych i

transptciowych doswiadczajgcych domowej przemocy)
0800 999 5428 | www.galop.org.uk

Notts NHS 24hr Mental Health Crisis Line
Catodobowa linia kryzysowa dotyczgca zdrowia psychicznego
0808 196 3779
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