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Notts SVS Services acorda sprijin oricui, in varsta de 18 ani sau mai mult,
care a trecut printr-un viol, violenta sexuala sau abuz sexual in copilarie
chiar daca aceasta s-a intamplat recent sau in trecut. Aceasta brosura ofera
un ghid scurt despre suportul care il oferim si cum puteti contacta serviciul
nostru

Daca ati suferit de viol sau agresiune sexuala in ultimele 7 zile
puteti obtine sprijin, inclusiv asistenta medicala, aici:

The Topaz Centre (Adulti) 0800 085 9993 = www.topazcentre.org

EMCYPSAS (Copii si Tineri cu varste 0-17)
0800 183 0023 A www.emcypsas.co.uk

Notts SVS Services
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Confidentiality

Oferta noastra de servicii

Linia de sprijin telefonic (punct

Desensibilizare si Reprocesare

central)

Intrarea pe rand
Serviciile de Consiliere
Sprijin de Grup
Sprijinul Familiei
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Comportamentala(TCC)
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prin Miscarea Ochilor
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Despre Serviciile Notts SVS

Noi intelegem ca viata unei persoane poate sa fie total distrusa de un viol sau
atac sexual. Ati trecut printr-o experienta de violenta sexuala ca si copil sau
adult. Autorul ar putea sa fie un partener, fost partener, o persoana de la o
intalnire, prieten, membru al familiei, ingrijitor, coleg sau o persoana de
profesie. Ar putea fi cineva care stiti sau cineva care nu stiti. De asemenea ati
putea sa fiti nesigur ca ceva s-a intamplat sau se intampla cu d-voastra, sau este
posibil sa aveti intrebari despre relatia in care sunteti.

Noi stim ca, cateodata cererea ajutorului poate fi dificil. Persoane din
comunitati diferite pot avea anumite temeri si presiuni pentru a cere sprijin.
Noi oferim suport tuturor supravietuitorilor de violenta sexuala(varsta de 18
sau mai mult),indiferent de varsta, sex, rasa/etnie, credinta religioass,
dizabilitate, statutul marital sau orientarea sexuala sau orice alte caracteristici
protejate. Noi va vom asculta si nu va vom judeca.

Noi lucram cu supravietuitori din multe medii diferite si cu experiente diferite.
Tntotdeauna vom incerca sa va sprijinim intr-un mod care va face sa va simtiti
confortabil si care va indeplineste nevoile. Ar putea fi de folos sa stiti ca noi
putem oferi:

o Sprijin pentru femei in spatii doar de femei

» Optiunea unui consilier sau lucrator de sprijin, femeie sau barbat

o Acces la un interpret pentru sesiunile fata in fata

o Asistenta de la Linia de Limba cand telefonati Numarul de Sprijin

» O alegere de optiuni de sprijin incluzand consiliere fata in fata, sprijin la

telefon sau online.

» Locuri accesibile si sprijin in locatii din comunitate
De asemenea avem experienta in sprijinul supravietuitorilor lesbiene,
homosexuali, bisexuali si trans (LGBT+) si nu va vom judeca niciodata, nu ne
vom concentra pe statutul sexual sau cel de trans.




Oferta noastra de servicii

¢ Linia de ajutor telefonic

e Servicii cu intrare pe rand (Drop-in-Service)

e Servicii de consiliere fata in fata

o Terapii cum ar fi Terapia Cognitiva Comportamentala (TCC)
o Si Desensibilizare si reprocesare prin miscarea ochilor(EMDR)
e Sprijin de grup

o Sprijin familial

e Sprijin prin Email (disponibil doar in engleza)

e Serviciu Independent de Consiliere pentru Violenta Sexuala
e Serviciu de Sprijin pentru Supravietuitori

e Serviciu de Sprijin Terapeutic

Toate serviciile noastre sunt gratis. Apelurile la Linia de Sprijin Telefonic sunt
taxate la rata locala a furnizorilor de telefonie. Acestea ar putea sa fie incluse
in pachetul d-voastra de telefonie, chiar daca numarul nostru va aparea in lista
de apeluri pe factura. Noi va putem suna inapoi daca nu aveti indeajuns credit
la telefon.

Confidentialitate

Serviciul nostru este confidential. Orice decideti sa discutati, noi nu
vom dezvalui tertei, exceptand cazurile in care trebuie sa va tinem pe
d-voastra sau altii in siguranta, de exemplu daca un copil este in
pericol. Acest lucru va va fi explicat in totalitate inainte de a folosi
serviciile noastre si intotdeauna vom discuta cu d-voastra orice
ingrijorari pe care le avem.

Tntelegem ca daca aveti nevoie de un interpret sa accesati serviciile
noastre, ati putea fi ingrijorat ca aceasta persoana este cineva
cunoscut d-voastra sau comunitatii d-voastra. Noi intotdeauna vom
verifica prima data cu d-voastra. Toti interpretii trebuie sa urmeze
practica noastra de confidentialitate ca sa indeplineasca acest rol.




Linia de sprijin telefonic (punct central)

Linia de sprijin are personal calificat si lucratori instruiti pentru a oferi sprijin si
informatii oricarei persoane care este ingrijorata de impactul atacului sexual.

Linia de asistenta ofera un spatiu sigur pentru a aborda orice ingrijorari, ori
pentru d-voastra sau un prieten sau membru al familiei. Poate fi o ocazie sa
incepeti sa explorati impactul abuzului sexual asupra vietii d-voastra, sa cereti
informatii sau va faceti trimitere la alte servicii.

LINIA DE SPRINJIN: 0115 941 0440
Linia de sprijin este deschisa dupa cum urmeaza:

Luni, Marti, Miercuri, Joi si Vineri
10am — 1pm si apoi 4:30pm — 7:30pm

Sambata si Duminica
10am to 1pm

La alte ore puteti lasa mesaj si un lucrator de sprijin va va suna inapoi. Numarul
de ajutor este:
0115 941 0440

Tn afara acestor ore puteti suna linia de ajutor pentru violentd sexuald si
domestica de 24 de ore:
0808 800 0340

Daca nu esti sigur de ceva ce vi s-a intamplat sau vi se
intampld, sau ceva intrebdri despre o relatie in care suntetl,
noi suntem aici pentru d-voastra.




Intrarea pe rand

Puteti rezerva un timp de o ora sa discutati cu unul dintre consilierii nostri.
Aceasta poate fi folosita doar ca o singura sesiune daca va nu va descurcati.
Aceste sesiuni pot fi folosite pentru a discuta optiunile d-voastra sau
ingrijorarile d-voastra mai amplu. Va putem ajuta, in acest timp sa completati
o trimitere la serviciile noastre.

Serviciile de Consiliere

Consilierea ofera un mediu sigur si fara prejudecati, in care va puteti exprima si
explora gandurile si sentimentele intr-un mod in care nu este posibil cu familia
sau prietenii.

Serviciul este oferit de consilieri calificati si ofera un mediu sigur si fara
prejudecati, in care puteti explora impactul oricarei forme de atac sau abuz
sexual.

Sprijin este oferit pe o perioada scurta de timp, perioada medie si perioada

lunga. Noi oferim o serie de ore (incluzand seri si weekend )si putem oferi
suport fata in fata sau pe net.

Sprijin de Grup

Grupul nostru de sprijin ‘Dupa Supravietuire’ (‘Beyond Survival’) este un curs
de 8 saptamani. Sesiunile sunt grupuri doar de barbati sau doar de femei si
sunt binevenite persoanelor care au accesat deja alte moduri terapeutice de
sprijin cu noi. Scopul grupurilor este de a obtine acceptarea de sine, a cladi
increderea de sine si altii, sa trditi o viata mai plina si sa intalniti alti
supravietuitori.



Sprijinul Familiei

Daca cineva apropiat a experimentat un atac sexual, atunci poate fi dificil si
pentru d-voastra. Noi putem oferi partenerilor, parintilor, ingrijitorilor sau
membrilor familiei, o serie de informatii si sprijin sa va ajute cu propriile
sentimente in timp ce sprijiniti persoana apropiata d-voastra. Noi putem oferi
pana la sase sesiuni de consiliere sa va ajutam sa treceti peste.

Terapie Cognitiva Comportamentala(TCC)

TCC poate fi folosit sa ajute clientii sa gaseasca feluri noi de a face fata cu
sentimentele si comportamentele negative care pot afecta viata de zi cu zi.
Aceasta poate fi folositor daca sunteti nerabdator sau deprimat.

Aceste sesiuni sunt oferite pe termen scurt, cand exista sansa sa incercam
tehnici diferite si sa vedem cum functioneaza pentru d-voastra.

Desensibilizare si Reprocesare prin Miscarea Ochilor

Aceste sesiuni sunt oferite pe termen scurt. Acestea functioneaza cu ideea ca
un eveniment traumatic poate “rani” mintea in acelasi fel cum o cadere poate
cauza un os rupt. Terapia foloseste miscarea ochilor si memoria pentru a
reduce suferinta emotionala cauzata de incidentul traumatic.




Serviciu Independent de Consiliere pentru Violenta Sexuala
Un consilier independent pentru violenta sexuala este un specialist calificat
care lucreaza sa ofere sprijin si sa promoveze siguranta si bunastare oricui
care a suferit violenta sexuala. Ei ofera informatie si suport in probleme
practice cum ar fi:

Raportarea la politie

Procesul de tribunal

Probleme financiare sau de locuinta

Drepturile d-voastra si serviciile care le puteti accesa

Tnsotirea la vizitele la politie, tribunal, avocat, clinici etc.

Consilierii nostri independenti sunt angajati de Notts SVSS si sunt independenti
de agentiile reglementare cu care ati putea fi in contact cum ar fi Politia sau
Serviciul de Procuratura(CPS).

Serviciul de Sprijin pentru Supravietuitori
Serviciul de Sprijin pentru Supravietuitori ofera suport specialist oricui care este
un adult supravietuitor a abuzului sexual impotriva copiilor si este dezamagit
de o institutie cum ar fi

Un centru de copii sau plasament

O scoala

Un spital/centru medical

O organizatie religioasa

O caritate sau organizatie de stat

Un club sportiv

O organizatie de reabilitare pentru tineri

De asemenea putem oferi sprijin oricui care a fost abuzat sexual si a raportat la
0 persoana cu autoritate cum ar fi ofiter de politie, asistent social sau profesor,

care dupa a ignorat raportul si nu actionat ca atare.
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Serviciul de Sprijin Terapeutic
Serviciul nostru de Sprijin Terapeutic este disponibil tinerilor cu varste cuprinse
intre 13-17 ani, care au accesat deja Serviciul de Atac Sexual asupra Copiilor si
Tinerilor East Midlands (EMCYPSAS). Sprijinul oferit include:
e O evaluare pentru a discuta nevoile tanarului, urmat de 10 sesiuni de
suport
e Optiunea de a include familia sau ingrijitori in evaluare, ca sa poata
intelege cum sa sprijine tanarul
e Ajutor cu accesarea altor servicii

Trimiterile la acest serviciu se pot face doar prin EMCYPAS.

Accesarea serviciilor noastre

Va puteti face trimitere la serviciul nostru prin telefon la linia noastra de
asistenta (0115 9410440).Putem folosi Linia de Limba, serviciul de
traducere prin telefon daca este necesar.

Alternativ puteti folosi formularul nostru de contact de pe net:
https://nottssvss.org.uk/contact/ (acesta este scris in engleza) sau puteti
cere unui sprijinitor sa va faca trimiterea pentru d-voastra.

Cand o sa discutam cu d-voastra sau o sa primim trimiterea, atunci o sa
lucram cu d-voastra sa va ajutam sa decideti cum putem sa va sprijinim cel
mai bine sau sa va satisfacem nevoile.

Daca vi s-a intdmplat ceva ce nu ati dorit, meritatii sprijin.



https://www.emcypsas.co.uk/

Detalii de contact folositoare

Centrul Topaz

(The Topaz Centre)

Centru de Trimitere pentru Agresiune sexuala Adulti
0800 085 9993 | www.topazcentre.org

Serviciul East Midlands pentru Agresiune Sexuala pentru Copii Sau
Tineri

(EMCYPSAS - East Midlands Children and Young Person’s Sexual
Assault Service)

Centru de Trimitere pentru Agresiune Sexuala varsta 0-17 ani

0800 183 0023 A www.emcypsas.co.uk

24 de ore linia de asistenta pentru abuz sexual si domestic
(24hr Sexual Abuse and Domestic Violence Helpline)
0808 800 0340

Notts SVS Services Helpline
0115941 0440 | www.nottssvss.org.uk

Linia de asistenta pentru casatorie fortata
(Forced Marriage Helpline)
0207 008 0151

Forum pentru Refugiati Nottingham & Nottinghamshire
(Nottingham & Nottinghamshire Refugee Forum)
0115960 1230 www.nottsrefugeeforum.org.uk
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Juno Women'’s Aid
website/linia de asistenta — doar femei
0808 800 0340 | https://junowomensaid.org.uk/

Safeline
pentru barbati
0808 800 5005 | www.safeline.org.uk/what-we-do/men/

Karma Nirvana
barbati si femei—abuz pe baza onorii si casatoriei fortate
0800 5999 247 www.karmanirvana.org.uk

FGM Helpline
pentru ingrijorari despre un copil care ar fi putut, a fost sau va fi

supus Mutilarii Genitale la Femei
0800 028 3550

Sprijin FGM
(FGM Support)

pentru Supravietuitori de FGM ( Mutilare Genitala la Femei)
0115 845 7009

Galop UK
Linie de Asistenta Nationala LGBT (lesbian, homosexual, bisexual si

persoane trans) sufera de Violienta si Abuz Domestic
0800999 5428 www.galop.org.uk

Notts NHS 24 de ore Linia de criza pentru Sanatatea Mintala
(Notts NHS 24hr Mental Health Crisis line)
0808 196 3779
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